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Dongzhaitea garden, China

ONZE BASIS VOOR DUURZAME PRODUCTEN

De duurzame ontwikkeling van onze productlijnen is belangrijk voor ons en is stevig
verankerd in de principes van ons bedrijf. Het proces begint bij onze samenwerking

met leveranciers en strekt zich uit over de gehele toeleveringsketen, inclusief het
opzetten van een uitgebreid kwaliteitsmanagementsysteem en de ontwikkeling van onze
bedrijfsstructuur.

Interne en externe audits worden uitgevoerd om de naleving van alle vereisten en
vastgestelde processen te monitoren, zodat de acties van onze medewerkers in lijn zijn
met de principes van duurzaamheid.

Als lid van de Duitse Thee Associatie hebben we de Gedragscode
ondertekend, waarmee we ons verbinden tot respectvol en
verantwoordelijk handelen tegenover mensen, de natuur en het milieu.

Voor onze klanten streven we ernaar een partner te zijn die langetermijnplannen maakt
en vooruitdenkt, geleid door duurzame praktijken. Milieuvriendelijke productiemethoden
en duurzaam ingekochte producten zijn bedoeld om te voldoen aan zowel de behoeften
van de markt als van het bedrijf, terwijl we tegelijkertijd zorgen voor inkomenszekerheid
voor toekomstige generaties in de landen van herkomst.
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THEE - EEN PREMIUM NATUURPRODUCT

Thee, fruit- en kruideninfusies zijn minimaal bewerkte dranken van natuurlijke oorsprong.
De planten die gebruikt worden voor kruiden- en vruchtenthee dragen significant bij

aan de agrarische biodiversiteit en bieden kleinschalige boeren de mogelijkheid zich te
specialiseren in de teelt van gewassen die lokale landschappen verrijken.

Slechts een derde van de planten die worden gebruikt
voor kruiden- en vruchtenthee wordt conventioneel
op velden verbouwd, terwijl twee derde wordt
_ geoogst door middel van duurzame wildpluk van

ca ap Ty A 3 hernieuwbare en natuurlijke hulpbronnen.

Om de positieve impact van theeplantages op lokale ecosystemen te begrijpen, is het
interessant om te weten dat vier theegebieden in China, Korea en Japan zijn opgenomen op
de lijst van de Verenigde Naties’ Globally Important Agricultural Heritage Systems (GIAHS).
Dit zijn landbouwecosystemen waar gemeenschappen in complexe relaties leven met hun
omgeving. Deze evoluerende gebieden zijn veerkrachtige systemen die zich onderscheiden
door opmerkelijke agrobiodiversiteit, traditionele kennis en unieke landschappen. Ze worden
duurzaam beheerd door lokale boeren en dragen bij aan hun levensonderhoud.

In veel gevallen bieden lokale thee-associaties en theeonderzoeksinstituten in de landen

van oorsprong aanbevelingen voor de beste praktijken op het gebied van theeproductie en
-verwerking. Voedselveiligheid en kwaliteit hebben de hoogste prioriteit in zowel de thee- als de
kruiden- en vruchtenthee-industrie. De EU-regels op het gebied van voedselveiligheid behoren
tot de strengste ter wereld. Regelmatige analyses door onze importeurs en onze controletests
in onafhankelijke laboratoria tonen een constante naleving van de wettelijke vereisten.

We hebben in onze eigen faciliteiten strenge kwaliteitsborgingssystemen ingevoerd om
ervoor te zorgen dat wordt voldaan aan zowel wettelijke eisen als onze zelf opgelegde hogere
kwaliteitsnormen. We worden jaarlijks gecontroleerd door LC Agricultural Consulting GmbH,
zijn IFS-gecertificeerd en ons magazijn opereert onder de strikte HACCP-richtlijnen.

Elderberry flowers Teaplants, Tunxi tea garden, China
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BIOLOGISCH

Klimaat- en soortenbescherming is een gigantische uitdaging die we moeten aangaan.
Wij geloven dat biologische landbouw een essentieel onderdeel is van de oplossing.

Morin toteaga‘rden,

Op dit moment is meer dan de helft van de theeproducten die
wij aanbieden afkomstig van gecertificeerde producenten die
gecontroleerde biologische landbouw beoefenen.

Deze methode maakt gebruik van een gesloten en natuurlijk teeltcyclus, waarbij
planten op natuurlijke wijze worden beschermd tegen plagen en vruchtbare bodems
niet overmatig worden uitgeput. Alleen natuurlijke componenten zoals mulch of
groenbemesting worden gebruikt voor de bemesting van de velden. Regelmatige
inspecties en analyses zorgen voor productveiligheid.

Wij zijn ervan overtuigd dat biologische landbouw voor iedereen beter is: voor de
bodem, de lokale flora en fauna, en voor ons als mens. Gecontroleerde biologische teelt
heeft veel positieve facetten, bespaart hulpbronnen, beschermt het milieu en draagt

zo bij aan het behoud van een goede leefomgeving voor zowel mens als dier. Daarom
werken we aan ons doel om het aandeel biologische producten in ons assortiment tegen
2025 te verhogen naar 75%.

Al onze biologische producten dragen het EU-biologisch keurmerk, wat garandeert

dat de productie en controle van de producten aan de eisen van de EU-Bioverordening
hebben voldaan. Dit keurmerk is een fundamentele voorwaarde voor een product om als
.biologisch” te worden aangeduid.
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VERPAKKING & DUURZAAMHEID

Helaas kunnen we niet zonder verpakking, omdat deze onze waardevolle theeén
beschermt tegen vocht, vreemde geuren en verontreinigingen zoals ziekteverwekkers.
Dit maakt ze langer houdbaar en helpt afval te verminderen.

We houden ons continu bezig met het thema ,Verpakking & Duurzaamheid’ en houden
bij het selecteren van geschikte verpakkingsmaterialen drie vereisten in gedachten:

KLANTINFORMATIE
Onze verpakking ziet er niet alleen goed uit, maar biedt ook belangrijke informatie die
wettelijk vereist is door de EU Verordening voor Voedselinformatie.

PRODUCT BESCHERMING

Bij het kiezen van verpakkingen en materialen ligt onze focus op de bescherming van het
product, omdat de productkwaliteit, voedselveiligheid en smaak er direct van afhangen.
We streven ernaar om verpakkingsmaterialen op een milieuvriendelijke manier te
gebruiken. Daarom werken we alleen met verpakkingsmaterialen die uitstekend geschikt
zijn voor theeproducten en voldoen aan onze strikte kwaliteitsvereisten, waaronder:

VOEDSELVEILIGHEID

Thee kan in contact komen met het
materiaal zonder beschadigd te raken
of van smaak, geur of consistentie te
veranderen.

HYGIENE

De verpakking moet ervoor zorgen

dat elke portie thee hygiénisch wordt
bewaard, zonder dat ziekteverwekkers van
buitenaf binnendringen door contact.

LUCHTDICHT, LICHTDICHT EN
AROMA-VERZEGELD

Een barrierelaag zorgt ervoor dat tijdens
opslag en transport geen waterdamp,
zuurstof, vreemde geuren of andere
verontreinigingen het binnenste van

de verpakking kunnen binnendringen,
waardoor de thee lang vers blijft en zijn
onmiskenbare aroma en smaak behoudt.

STABILITEIT

Tot slot moet een theeverpakking ervoor
zorgen dat de delicate theebladeren
tijdens transport niet te veel breken of
verkruimelen.
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LAAGST MOGELIKE MILIEU-IMPACT

Grondstofbesparing kan worden verbeterd door het gebruik van gerecycled plastic of
op hout- en metaalgebaseerde materialen. Grondstofbesparing is echter veelzijdig en
omvat ook de omgang met gebruikte verpakkingsmaterialen:

REDUCE

Verpakkingen moeten het voedsel optimaal beschermen, maar er moet zo min mogelijk
verpakkingsmateriaal worden gebruikt. Onnodig gebruik van verpakkingen kan worden
vermeden door ervoor te zorgen dat zakken en blikken een optimaal vulniveau hebben,
waardoor misleidende verpakkingen worden voorkomen. Het gebruik van dunnere folies
kan ook het verpakkingsmateriaal verminderen.

REUSE

Losse thee in theeblikken is een goed voorbeeld van hoe verpakkingen hergebruikt
kunnen worden. Via onze theeblikken en navulverpakkingen bieden we onze klanten de
mogelijkheid om verpakkingen herhaaldelijk te gebruiken.

REPLACE

Door meerlaagse composietmaterialen te vervangen door duurzamere opties zoals
monofilms of films gemaakt van hernieuwbare grondstoffen, kan een belangrijke
bijdrage worden geleverd. Veel fabrikanten werken momenteel aan de ontwikkeling
van duurzame folies die dezelfde productbeschermende eigenschappen hebben als de
bestaande folies. Wij volgen de markt en evalueren alle nieuwe opties op geschiktheid
voor thee-verpakkingen.

RECYCLE

De recycleerbaarheid van verpakkingen is een belangrijke factor om de milieu-impact
te verminderen. Wij geven de voorkeur aan verpakkingen die 100% recyclebaar zijn.
Dit betekent dat de verpakking na gebruik volledig kan worden hergebruikt in het
recyclingproces.

Er moet op worden gewezen dat aanbevelingen voor afvalverwerking vaak afhankelijk
zijn van lokale afvalbeheerders en dat grensoverschrijdende aanbevelingen niet
universeel kunnen worden geformuleerd. Een andere uitdaging is de herkenbaarheid
van composteerbare folies. Zelfs composteerbare folies die gecertificeerd zijn volgens
EN 13432 worden in sommige afvalverwerkingscentra niet als composteerbaar herkend
en worden uit het organisch afval verwijderd voordat ze naar industriéle compostering
worden overgebracht.

De materiaalkringloop van industrieel composteerbare verpakkingen vereist verdere
optimalisatie. Desondanks zien wij het gebruik van industrieel composteerbare folies
als een stap in de goede richting. Door de samenstelling van deze composteerbare
materialen uit hernieuwbare bronnen wordt grondstofbesparing bereikt. Bovendien
verhoogt het gebruik van deze duurzame opties de relevantie van het thema in de
verpakkingsindustrie en onderstreept het de noodzaak van verdere verbeteringen en
innovaties.
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Het FSC®-logo garandeert dat de houtgrondstof voor papier afkomstig is van
verantwoord bosbeheer. De Forest Stewardship Council® (FSC®) is een internationale
niet-gouvernementele organisatie die zich wereldwijd inzet voor milieuvriendelijk,
sociaal aanvaardbaar en economisch levensvatbaar bosbeheer. Waar mogelijk gebruiken
wij FSC-gecertificeerde producten voor onze papierbehoeften. Voor meer informatie,

bezoek www.fsc-deutschland.de.

HIER ZIJN ENKELE DETAILS OVER ONZE VERPAKKINGEN:

Losse thee

Metalen voorraadbus voor losse thee

* Recyclebaar via het Duale Systeem

Zakfolie

* Gemaakt van een OPP-composiet, een van
de meest recyclebare materialen

* Recyclebaar via het Duale Systeem.

Grand Pack

Doos gemaakt van versvezel karton, FSC-

gecertificeerd.

* Recyclebaar via papierafval

Filterpapier gemaakt van natuurlijke

cellulose

* Abaca plantenvezel met < 1%
natsterktemateriaal voor stabiliteit en
afdichtingsvermogen

* Afvalverwerking via restafval

Etiketlabel gemaakt van versvezel karton

met PE-coating

* Afvalverwerking via restafval.

Pyra Pack

Doos gemaakt van versvezel karton

* Recyclebaar via papierafval

Piramidezakjes

* Industrieel composteerbaar (gemaakt van
PLA*/katoen/papier)

= Afvalverwerking via restafval

Zakjesenvelop gemaakt van papier

en een dunne aluminium barrierelaag

* Restafval.

Deli Pack

Doos gemaakt van karton

* Recyclebaar via papierafval

Theezakjes gemaakt van cellulosepapier
met < 1% natsterktemateriaal voor stabiliteit
en afdichtingsvermogen en katoen

* Composteerbaar

Zakjesenvelop gemaakt van papier

en een dunne aluminium barriérelaag

* Restafval

Pure Tea en Trink Meer Tea

Pillow Bag

Doos gemaakt van versvezel karton

* Recyclebaar via papierafval

Pillow bag

* Industrieel composteerbaar (gemaakt van
PLA*/biologisch katoen/papier)

* Afvalverwerking via restafval

Zakjesenvelop

* Recyclebaar via papierafval (gemaakt van
papier met een dunne barrierelaag van
PLA®).

Pure Tea en Trink Meer Tea
Membrane Tin

Ronde bus gemaakt van metaal en karton
* Afvalverwerking via het Duale Systeem.

Verzenddozen
Gerecycled karton
* Recyclebaar via papierafval.

* PLA staat voor polylactiden, dit zijn gekoppelde melkzuurmoleculen gemaakt van hernieuwbare grondstoffen zoals

maiszetmeel. PLA is biologisch afbreekbaar.
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MILIEUBESCHERMING

Alleen degenen die vandaag de mens en de natuur beschermen, kunnen morgen
thee van de hoogste kwaliteit aanbieden. Wij zijn ons hiervan bewust en streven er
voortdurend naar om onze processen milieuvriendelijker te maken.

De volgende maatregelen zijn onderdeel van onze inspanningen om te voldoen aan de
eisen van duurzaam ondernemen:

GEOPTIMALISEERDE LOGISTIEKE PROCESSEN

We vermijden onnodige leveringen en retourzendingen van thee en ingrediénten door
middel van uitgebreide kwaliteitscontroles en korte transportafstanden. De meerderheid
van onze leveranciers en partners in het logistieke proces bevinden zich in de nabijheid
van ons logistiek centrum.

MOBILITEIT

Het uitbreiden van onze elektrische vloot en het installeren van oplaadpunten op onze
magazijnlocatie stelt ons in staat bij te dragen aan emissievrij rijden. Om onze ecologi-
sche voetafdruk verder te verkleinen, bieden we onze medewerkers de mogelijkheid om
via ons JobRader® te leasen. Ons hoofdkantoor in Bremen is goed bereikbaar met het
openbaar vervoer en gemakkelijk met de fiets te bereiken vanuit alle delen van de stad.
Bijna 50% van onze medewerkers maakt regelmatig gebruik van het openbaar vervoer
of fietsen om naar het werk te komen, wat schadelijke emissies verder vermindert.

REIZEN
We verminderen luchtvervuiling door minder te reizen en meer online vergaderingen te
houden.

DE GROENE PUNT
We leveren een aanzienlijke bijdrage aan de klimaatbescherming door deel te nemen
aan het Duale Systeem voor de recycling van onze verpakkingen (Der Griine Punkt).

DUURZAME VERPAKKINGSMATERIALEN

Zelfs onze verpakkingen dragen bij aan meer milieubescherming. Zo stappen we over op
bruine, direct bedrukbare buitenkartons van gerecycled materiaal, om kleur te bespa-
ren die anders nodig zou zijn voor witte kartons en een papieren etiket met inkt, lijm en
oplosmiddelen.
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OVERSTAPPEN VAN PLASTIC NAAR PAPIEREN TAPE
Waar mogelijk gebruiken we papieren tape gemaakt van hernieuwbare grondstoffen, die
100% kan worden gerecycled samen met het karton.

GROENE STROOM EN GROEN GAS

Hernieuwbare energie speelt een cruciale rol in de strijd tegen klimaatverandering.
Voor ons is de overstap naar hernieuwbare energiebronnen een van de belangrijkste
uitgangspunten om onze eigen CO2-voetafdruk te verkleinen. We streven ernaar bij te
dragen aan een leefbare toekomst door groene stroom en groen gas te integreren.

BEWUSTWORDING CREEREN
Het allerbelangrijkste is het versterken van het duurzaamheidsbewustzijn bij alle

betrokkenen in het bedrijf.

ELKE BOOM TELT
@ PLANT-MY-TREE" Samen met onze partner PLANT-MY-
' TREE® zullen we in 2023 in totaal 500
; . bomen planten, met de intentie omin de
% i '
!HRE AUM URKUNBE komende jaren een bedrijfsbos te creéren
en zo bij te dragen aan milieubescherming

Hanseatic Tea Export GmbH . . . .
en klimaatbescherming in Duitsland.

Konsul-Smidt-Str. 8j - 28217 Bremen

Sinds 2007 voert PLANT-MY-TREE®

Sie sind nun stolzer Baum-Pate fiir:

500 Biume herbebossingsprojecten uit voor CO,-
Baum-Nummer: compensatie in heel Duitsland, met
1064-00404 — 1064-00903 . . . .
nadruk op een hoge biodiversiteit. Er
Ihre Pflanzung leistet einen wichtigen Beitrag zum . )
Kii durch CO--Kompensierung. wordt rekening gehouden met regionale
omstandigheden en waar mogelijk
Die Pflanzung erfolgt hier: worden gemengde bossen geplant. In

27333 Schweringen

Koordinaten der Fliche: de loop van decennia ontstaat er een
52°44'39.6"N 9°10'48.9"E .. . . .
natuurlijke habitat voor insecten en dieren.

B miinin, 13.06.2023. Duurzame boomplantages, voornamelijk

s ] op eigen land, samen met geplande
projectduren van ten minste 99 jaar,
waarbij geen ontbossing of commerciéle
exploitatie mag plaatsvinden,
onderstrepen onze langetermijndoelen
voor klimaatbescherming, waardoor we
een leefbare wereld voor toekomstige
generaties garanderen.

2023

D22,

KLIMASCHUTZ
PARTNER

PLANT-MY-TREE® is begin 2023
succesvol hergecertificeerd volgens DIN
ISO 9001:2015 door TUV Rheinland.

@ PLANT-MY-TREE®
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SOCIAAL VERANTWOORD ONDERNEMEN

Ons begrip van duurzaamheid omvat vele sociale componenten. We bedoelen hiermee
het serieuze, oprechte en voortdurende nemen van verantwoordelijkheid voor het
verbeteren van de leef- en werkomstandigheden van onze werknemers en alle mensen
die we wereldwijd tegenkomen.

Voor onze werknemers: Wij bevorderen een bedrijfscultuur die passie toelaat,
vooruitdenken stimuleert en korte lijnen hanteert. Onze ongeveer 30 medewerkers
dragen dagelijks hun knowhow, ideeén en toewijding bij aan ons bedrijf. De passie voor
thee en ons bedrijf beschouwen we niet als vanzelfsprekend, omdat we ons bewust zijn
dat deze gedrevenheid de voorwaarde is voor succes. We voelen ons verantwoordelijk
voor de mensen die ons professionele leven en de gezamenlijke werkomgeving
vormgeven en bevorderen een positieve onderlinge samenwerking, door:

* Deuren die altijd openstaan, regelmatige feedbackgesprekken en salarisbesprekingen

* Het bevorderen van jong talent door middel van stagiaires, leerlingen en acties zoals
Girls' en Boys' Day

* Opleidings- en ontwikkelingsmogelijkheden, leiderschapsontwikkeling

* Bevordering van arbeidsveiligheid en gezondheidsbescherming door ergonomische
optimalisatie van werkplekken.

* Flexibele werktijden

* Sociale voordelen zoals bedrijfspensioenregelingen, gratis theevoorziening, korting op
personeelsaankopen en gezamenlijke lunches

Bij PURE TEA zien we het in dienst nemen van mensen van de Lebenshilfe als een
sociaal engagement voor gelijke behandeling en het aanpakken van barriéres.

DE WERELD EERLIJKER MAKEN

We veranderen de wereld niet alleen, maar we leveren onze bijdrage om lijden te
verlichten en duurzame, eerlijkere structuren te creéren. Eerlijke prijzen en een
codperatieve omgeving zijn voor ons van groot belang.
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We hechten veel waarde aan langetermijnpartnerschappen met geselecteerde
theetuinen. De jaarlijkse hoeveelheden thee die we communiceren, bieden
planningszekerheid aan de oorsprong en stellen theeproducenten in staat thee van hoge
kwaliteit te produceren.

We betalen goed voor goede kwaliteit, onderhouden langdurige
leveringsrelaties en creéren daarmee prikkels voor betere
arbeidsomstandigheden in de teeltgebieden.

Door import alleen al, zorgen we voor werkgelegenheid in theeteeltregio’s over de
hele wereld. Met een totale productie van meer dan 5 miljoen ton is thee een van de
belangrijkste gewassen ter wereld. Voor miljoenen kleinschalige boeren zijn thee en
kruiden de basis van hun levensonderhoud.

Teelt biedt oplossingen voor plattelandsarmoede en werkgelegenheid in
onderontwikkelde regio’s, vooral in de grootste theeproducerende landen zoals
China, India, Kenia en Sri Lanka. Rooibosthee uit Zuid-Afrika en Darjeeling-thee uit
India zijn producten met beschermde geografische aanduidingen die zorgen voor
een stabiele bron van inkomsten voor de mensen ter plaatse. Echter, beveiligde

r : banen betekenen niet automatisch
goede arbeidsomstandigheden. Goede
arbeidsomstandigheden leiden niet per se
tot goede leefomstandigheden. Daarom
zijn we toegewijd aan de Gedragscode
van de Duitse Theevereniging, waarin
Ralf Janecki, medeoprichter van het merk
Althaus en mede-eigenaar van Hanseatic
Tea Export GmbH, zitting heeft in het
bestuur. Alle leveranciers hebben deze
code ondertekend. De Gedragscode
reguleert niet alleen kwalitatieve
productie-eisen rondom thee, maar ook
sociale aspecten in de productieketen.

Bijvoorbeeld, het gebruik van kinderarbeid
is strikt verboden in de gehele
waardeketen, van teelt tot handel. Noch
dwangarbeid noch andere vormen
van gedwongen arbeid mogen worden
gebruikt, noch mag er enig voordeel
worden gehaald uit het gebruik hiervan.
Fysieke straffen, vrijheidsbeneming,

. - dreiging met geweld of andere vormen
van intimidatie of misbruik als middel om discipline of controle te verkrijgen, zijn strikt
verboden.

Elke leverancier in de waardeketen moet zijn werknemers veilige en gezonde
werkomstandigheden bieden en de omgang met gevaarlijke stoffen reguleren. De
beschikbaarheid van schoon drinkwater, adequate sanitaire voorzieningen en toegang
tot medische zorg is het minimumvereiste.

10
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Wij waarderen het werk van het Ethical Tea Partnership-initiatief zeer en zijn momenteel
bezig met het lidmaatschapsproces. Deze wereldwijde coalitie omvat theebedrijven die
zich inzetten voor het ondersteunen van producenten in hun ontwikkeling en die alleen
kopen van producenten die op lange termijn voldoen aan gedefinieerde standaarden.

Door samenwerking tussen theebedrijven,
ontwikkelingsorganisaties en overheden is het doel om de
leefomstandigheden van theewerkers en boeren,
evenals hun omgeving, te verbeteren.

Het doel is om op de lange termijn systemische verandering te bevorderen in drie
kerngebieden van thee: economie, gelijkheid en milieu. Met programma’s in Afrika en
Azié ondersteunt ETP niet alleen lokale gemeenschappen, maar is het ook een voorloper
in duurzaamheid door bedrijfsinnovaties te testen en beleidsbeinvloeding uit te oefenen.
Het werk van ETP draagt bij aan het verbeteren van de voortgang naar de duurzame
ontwikkelingsdoelen van de Verenigde Naties in theeteeltregio’s. Samenwerking aan de
oorsprong gebeurt onder andere voor Fairtrade en Rainforest Alliance.

Er zijn veel dingen die we direct kunnen beinvloeden, zoals het definiéren van duidelijke
gedragscodes die we strikt monitoren voor naleving, of het nu gaat om langdurige
contracten en doorlopende dialoog of gewoon door spontane en eenvoudige hulp in
noodsituaties. Wij zijn toegewijd aan het voorbeeld van de eerlijke handelaar. Daarom
helpen we met donaties bij natuurrampen, zoals de aardbeving in Nepal, die onze
theeproducenten direct trof.

Als inwoners van Bremen voelen we een sterke verbinding met de kust en maritieme
thema’s. De Duitse Maritieme Reddingsdienst is ook gevestigd in Bremen en
codrdineert hun operaties sinds 1865, dag en nacht, onder alle weersomstandigheden
op de Noordzee en de Oostzee, waar ze schipbreukelingen redden en volledig
gefinancierd worden door donaties.

Ons gedeelde belang heeft ons samengebracht, en
daarom hebben we besloten om van elke verkoop
van een blik of doos van onze theemelange
.Rette mit, wer kann” 50 cent te doneren aan
de organisatie, wat in de loop der jaren
duizenden euro's heeft opgeleverd.

De bovenstaande informatie komt overeen met de huidige stand van zaken van onze activiteiten (juli 2023).

Het is een dynamisch proces dat voortdurende optimalisatie vereist. Hier werken we elke dag aan.
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